
INTESCO RESEARCH GROUP  +7 (495) 645-97-22  www.i-plan.ru 

1 

 

 

БИЗНЕС-ПЛАН 
ТУРИСТИЧЕСКОГО АГЕНТСТВА 

(с финансовой моделью) 
 

МОСКВА 2012 

http://www.i-plan.ru/


2012 [БИЗНЕС-ПЛАН ТУРИСТИЧЕСКОГО АГЕНТСТВА (С ФИНАНСОВОЙ МОДЕЛЬЮ)] 

 

Intesco Research Group      +7 (495) 645-97-22     www.i-plan.ru 

2 2 

ОПИСАНИЕ 

 

Разработка бизнес-плана туристического агентства на основе одного из реально 

осуществленных проектов аналитической группы Intesco Research Group. Бизнес-

план подготовлен по международному стандарту UNIDO. 

 

К данному бизнес-плану прилагается автоматизированная финансовая модель 

в формате Excel. 

Для того чтобы произвести перерасчеты под новый проект, достаточно изменить 

базовые показатели в финансовой модели. 

Сервис, используемый в модели, настолько прост и удобен, что позволяет 

любому человеку без финансового образования успешно провести расчеты под 

собственный проект. 

Финансовая модель построена таким образом, что позволяет моментально 

наблюдать изменение показателей эффективности проекта. 

Благодаря гибкости финансовой модели, возможна адаптация данного бизнес-

плана под новый проект в любом регионе России. 

 

Цели проекта: 

привлечение инвестиционных средств для создания туристического агентства; 

обоснование экономической эффективности создания туристического агентства; 

разработка поэтапного плана создания и развития туристического агентства. 

 

Описание проекта: 

месторасположение – г. Москва. Юго-Западный АО города; 

офис, находящийся на первом этаже жилого здания или в бизнес-центре; 

хорошая транспортная доступность; 

расположение вблизи мест высокой пешеходной активности; 

наличие автомобильной стоянки; 

12-ти часовой график: с 10:00 до 22:00, ежедневный режим работы; 

площади - *** кв. м. 

 

Помещения: 

кабинет генерального директора – *** кв. м.; 

офисные помещения – *** кв. м.; 
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подсобные помещения – *** кв. м. 

 

Продажа путевок по категориям: 

направления класс эконом; 

направления класса комфорт; 

направления класса престиж. 

 

Услуги: 

заказ туров по Интернету; 

резервирование по телефону; 

покупка тура в офисе; 

доставка по адресу. 

 

Дополнительные сервисы: 

бронирование гостиниц; 

заказ такси; 

организация трансферта. 

 

Средняя стоимость услуг: 

направления класс эконом – *** тыс. руб.; 

направления класса комфорт – *** тыс. руб.; 

направления класса престиж – *** тыс. руб. 

 

 

Финансовые показатели проекта: 

Объем первоначальных вложений - 1,42 млн. руб. 

Чистый доход (NCF) - *** млн руб. 

Чистый дисконтированный доход (NPV) - *** млн руб. 

Простой срок окупаемости (PB) - *** кварталов 

Дисконтированный срок окупаемости (DPB) - 1,88 года 

Индекс прибыльности (PI) - *** ед. 

Внутренняя норма доходности (IRR) - *** % 

Точка безубыточности (BEP) - *** млн руб/квартал  
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Выдержки из исследования: 

 

В 2011 году доля туризма в ВВП России составляла 3%, что на 0,5 п.п. больше, чем в 

2010 году. По целевой программе «Развитие внутреннего и въездного туризма в 

Российской Федерации (2011-2018 годы)» этот показатель должен достичь ***%. Нужно 

сказать, что в развитых странах данный показатель уже сегодня составляет ***%, а в 

странах с экономикой, ориентированной на туризм – ***%. 

Так, в 2009 году объём туристического рынка оценивался в *** млрд долл. или в 

***млн турпакетов, в 2010 – *** млрд долл. или *** млн турпакетов, а в 2011 году рынок 

в денежном выражении достиг *** млрд долл. и *** млн турпакетов. Особенно высокий 

рост отмечался в 2010 году, когда восстановление после кризиса дало прирост в 

стоимостном выражении в ***%. 

 

Российский туристический рынок развивается достаточно активно. В 2011 году 

выручка от деятельности туристических фирм в стране составила *** млрд руб. 

Крупнейшим туристическим центром является Москва. На нее пришлось *** млрд руб от 

общего объема выручки. 

В период с 2005 по 2011 гг. совокупная выручка туристических фирм увеличилась 

более чем в три раза: с *** млрд руб. до *** млрд руб. Кризисный 2009 год был отмечен 

замедлением темпов прироста до ***%, но уже в 2010 году выручка компаний выросла 

почти на ***, а в 2011 году – больше чем на ***. 

 

Около *** всей выручки от организации комплексного туристического 

обслуживания в 2011 году приходилось на г. Санкт-Петербург, ***% формировалось в 

Москве. Активно в этой области работали агентства Хабаровского края – ***%, *** и *** 

областей – 1,5% и 1,2% соответственно. На прочие регионы в структуре выручки 

пришлось не более ***%. 

 

Всего по итогам первого полугодия 2012 года за рубеж с туристической целью 

выехало более *** млн российских граждан, в то время как прибытие иностранных 

граждан составило *** тыс. чел. Причем ***% въезжающих – это граждане Германии, а 

***% - Китая. 

Россияне же предпочитают больше для отдыха Турцию (***%) и Египет (***%). 
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ИНФОРМАЦИЯ О КОМПАНИИ 

INTESCO RESEARCH GROUP 

 

INTESCO RESEARCH GROUP – аналитическая группа, основным направлением 

деятельности которой является разработка высококачественных бизнес-планов, ТЭО и 

маркетинговых исследований, как российских, так и региональных рынков РФ. Мы 

предоставляем нашим клиентам  актуальную и достоверную информацию, 

профессиональные рекомендации для ведения бизнеса.  

Все работы INTESCO RESEARCH GROUP построены на проверенных научно-

исследовательских методиках. При проведении маркетинговых исследований и 

разработке бизнес-планов опирается на принятые во всем мире методики оценки 

эффективности инвестиционных вложений, на российские и международные стандарты 

качества. 

Аналитики компании INTESCO RESEARCH GROUP являются выпускниками 

ведущих московских вузов (МГУ, МФТИ, РЭА им. Плеханова, Высшая школа экономики, 

ФИНЭК) и имеют глубокие знания в маркетинге, методологии построения маркетинговых 

исследований, оценке эффективности инвестиционных проектов, составлении 

аналитических отчетов и бизнес-прогнозирований.  

Профессиональный подход и сервис, высококвалифицированные специалисты, 

глубокие знания различных рынков, большой проектный опыт и постоянное 

совершенствование позволяют компании INTESCO RESEARCH GROUP оказывать 

высококачественные услуги всем своим клиентам. 

Информация из наших отчетов публикуется в крупнейших российских газетах и 

журналах: «Ведомости», «Коммерсант-Деньги», «Российская газета», 

«Forbes», «Russian Food Market», «Food Service», «РБК daily», «Ценовик», 

«Мое дело. Магазин», «MAXIM» «Однако», «Хлебопекарное производство», 

«Продукты и Прибыль», «Кондитерская сфера/хлебопечение», «Unipack.Ru» и пр. 
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